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Beiblatt Rechtliche Hinweise

Liebe Kundin, lieber Kunde,

dieses Beiblatt enthält wichtige Informationen über uns und unsere Beratungs- , Markt- und Informationsgrundlagen, die Versi-
cherer mit denen wir zusammenarbeiten, über die zuständigen Beschwerde- und Aufsichtsstellen, über Ihr Widerrufsrecht und 
Fragen des Fernabsatzrechts sowie Verbraucherinformationen für Versicherungsnehmer. Bitte lesen Sie sich diese Informatio-
nen aufmerksam durch. Falls Sie Fragen haben, sprechen Sie uns bitte an. Wir sind gerne für Sie da.

Pflichtangaben – wer wir sind

Bavaria AG
Spezialmakler für Yacht- und Luftfahrzeugversicherungen
Südliche Münchner Straße 15
82031 Grünwald, Germany

Registergericht: AG München, HRB 199772
Fon: +49/(0)89/693923-0,
Fax: +49/(0)89/693923-99/-98
E-Mail: info@bavaria-yacht.de, info@bavaria-air.de

Vorstandsvorsitzende: Sandra Ahrabian, geb. Krautgartner Prokura: Barbara Eyring
Vorstand: Markus Wolf Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Darius Ahrabian

Wir sind als unabhängiger Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 Gewerbeordnung tätig. 
Die BAVARIA vertritt zahlreiche Versicherer im Bereich der Yacht-Versicherungen, Erklärungen gegenüber der BAVARIA zeigen 
auch gegenüber dem jeweiligen Versicherer Wirkung. Gleiches gilt für Prämienzahlungen, die an die BAVARIA geleistet werden, 
und auch für Meldungen und Bearbeitung rund um Schadensfälle.
Zuständige Aufsichtsbehörde ist die Industrie- und Handelskammer für München und Oberbayern, Max-Joseph-Straße 2, 80333 
München, www.muenchen.ihk.de. Es bestehen keine Beteiligungen an und von Versicherungsunternehmen oder Mutterunterneh-
men eines Versicherungsunternehmens. Wir sind bei der zuständigen Behörde gemeldet und dementsprechend im Vermittlerre-
gister unter der Registrierungsnummer D-PV7B-6NX74-00 eingetragen. Die Eintragung im Vermittlerregister kann wie folgt über-
prüft werden:
Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e.V., Breite Straße 29, 10178 Berlin, Telefon 0180-500-585-0 (14 ct/Min aus 
dem deutschen Festnetz, abweichende Preise aus Mobilfunknetzen), www.vermittlerregister.info

Beratungs-, Markt- und Informationsgrundlage - Wie wir arbeiten

Wir sind spezialisiert auf Yachtversicherungen und beobachten diesen Markt ständig. Wir möchten die Wünsche und Bedürfnisse 
unserer Kunden schnell, effizient und zur beiderseitigen Zufriedenheit erfüllen. Die meisten unserer Mitarbeiter sind selbst begeis-
terte Wassersportler, die ihre Erfahrung und ihr Spezialwissen einsetzen, um Ihnen faire und hochwertige Versicherungslösungen 
anzubieten.
Die BAVARIA hat als Spezialmakler aus dem Markt eine Vorauswahl getroffen und bietet ausschließlich die mit den beteiligten 
Versicherern erarbeiteten, eigenen Versicherungsprodukte an. Dabei vereinbaren wir teilweise auch die Beteiligung mehrerer Ver-
sicherer oder Versicherungskonsortien, die sich in unterschiedlichen Beteiligungen das Risiko teilen. Diese Beteiligungen können 
mit der Größe und Verwendung des versicherten Fahrzeugs variieren und können auch jährlich neu gestaltet werden.
Wir arbeiten gegenwärtig mit den folgenden Versicherern zusammen:

Allianz Global Corporate & Specialty AG, Großer Burstah 3, 20457 Hamburg
AXA Corporate Solutions Assurance, 4, rue Jules Lefebvre, 75426 Paris Cedex 09, Frankreich
AXA Versicherung AG, Colonia Allee 10-20, 51067 Köln
Dialog Versicherung AG, Adenauerring 7, 81737 München
KRAVAG-Logistic Versicherungs AG, Heidenkampsweg 102, 20097 Hamburg
Mannheimer Versicherung AG, Augustaanlage 66, 68165 Mannheim
ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG, Deutz-Kalker Straße 46, 50679 Köln
R+V Allgemeine Versicherung AG, Kreuzberger Ring 17, 65205 Wiesbaden
UNIQA osiguranje d.d., Savska cesta 106, 10000 Zagreb, Kroatien
Nationale Suisse Versicherung AG, Querstraße 8 – 10, 60322 Frankfurt
Wiener Städtische Versicherung AG, Schottenring 30, Postfach 80, 1011 Wien, Österreich

Das neue Vermittlerrecht verpflichtet uns zu einer formalisierten Beratung und Dokumentation. Wir dokumentieren laufend alle 
relevanten Vorgänge zu Ihrer Versicherung. Eine Dokumentation von Routinefällen und Standardvorgängen erfolgt nicht, damit 
der bürokratische Mehraufwand so gering als möglich gehalten wird. Damit wir weiterhin so verfahren können, bitten wir Sie im
Versicherungsantrag um Ihr Einverständnis mit unserer Vorgehensweise. Mit Ihrem Einverständnis helfen Sie uns, Ihnen weiterhin 
die Fachberatung zukommen zu lassen, auf die Sie und wir Wert legen.
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Beschwerde- und Aufsichtsstellen

Uns ist sehr daran gelegen, dass Sie mit unseren Leistungen zufrieden sind. Sollte dies einmal nicht der Fall sein, sprechen Sie 
uns bitte an, damit wir Abhilfe schaffen können.
Ansonsten können folgende Schlichtungsstellen zur außergerichtlichen Streitbeilegung angerufen werden:
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 08 06 32, 10006 Berlin,
www.versicherungsombudsmann.de
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Kronenstraße 13, 10117 Berlin, 
www.pkv-ombudsmann.de
Die zuständige Aufsichtsstelle für die Versicherer ist:
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BAFin), Graurheindorfer Straße 108, 53117 Bonn, www.bafin.de

Verbraucherinformationen

Grundlage des Versicherungsvertrages sind die  jeweiligen Versicherungsbedingungen. Auf das Versicherungsverhältnis  findet 
das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Die Vertragssprache entspricht der Sprache, in der der Versicherungs-
schein verfasst ist. Im Zweifel ist die Vertragssprache Deutsch.
Beginn der Versicherung ist der Beginn des jeweils gewünschten Beginntages, frühestens jedoch der Zeitpunkt des Eingangs des 
Versicherungsantrags bei uns.
Die Laufzeit der Verträge beträgt 1 Jahr. Sie verlängern sich jeweils um ein weiteres Jahr, wenn nicht spätestens drei Monate vor 
Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahrs schriftlich gekündigt wird. 

Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Fax, Brief, E-Mail) 
widerrufen. Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen über vorläufige Deckung. Die Frist beginnt am Tag, nachdem Ihnen 
der Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschließlich unserer Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie der 
Vertragsinformation gemäß § 7 Absatz 2 des Versicherungsvertragsgesetzes und diese Belehrung in Textform zugegangen sind.
Im elektronischen Geschäftsverkehr beginnt die Widerrufsfrist nicht, bevor wir auch die speziell für diesen Vertriebsweg geltenden 
zusätzlichen Pflichten gemäß § 312 e Absatz 1 des Bürgerlichen Gesetzbuchs (Mittel zur Korrektur von Eingabefehlern, Bestäti-
gung des Antrags) erfüllt haben. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf 
ist zu richten an:

Bavaria AG
Spezialmakler für Yacht- und Luftfahrzeugversicherungen
Postfach 1455
82028 Grünwald
Deutschland
Fax: +49/(0)89/693923-99/-98
E-Mail: info@bavaria-yacht.de, info@bavaria-air.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den Teil Ihres Beitrags, der auf die Zeit 
nach Zugang des Widerrufs entfällt.
Den Teil  Ihres Beitrags, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfällt, können wir einbehalten, wenn Sie zugestimmt 
haben, dass der Versicherungsschutz vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnt. Haben Sie eine solche Zustimmung nicht erteilt oder 
beginnt der Versicherungsschutz erst nach Ablauf der Widerrufsfrist, sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzuge-
währen.
Beiträge erstatten wir Ihnen unverzüglich, spätestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Besondere Hinweise zum Widerrufsrecht

Ihr Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdrücklichen Wunsch vollständig erfüllt
wurde, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeübt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so läuft  Ihr ursprünglicher Versiche-
rungsvertrag weiter.
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat sowie bei Versicherungsverträgen 
über vorläufige Deckung.



Bavaria AG
Spezialmakler für Yacht- und 
Luftfahrzeugversicherungen
Südliche Münchner Straße. 15
82031 Grünwald/München
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Vorstandsvorsitzende:
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Information und Einwilligung zur Datenverarbeitung

Diese Information gilt für die Datenverarbeitung im Rahmen des zwischen Ihnen und uns 

geschlossenen Maklervertrages. Unter der Verarbeitung von Daten versteht man insbesondere die 

Erhebung, Speicherung, Verwendung und Übermittlung Ihrer Daten.

1. Zweck / Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Zur Erfüllung unseres Maklervertrages ist es erforderlich, Ihre personenbezogenen Daten zu 

verarbeiten. Auch der Abschluss bzw. die Durchführung eines Versicherungsvertrages ist ohne die 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich. 

Wir verarbeiten Ihre Daten ausschließlich zum Zweck der Durchführung unseres Maklervertrages. 

Die Rechtsgrundlagen für die Datenverarbeitung sind die Vertragsdurchführung (Art. 6 DSGVO) 

und die nachfolgende Einwilligungserklärung (Art. 9 DSGVO).

Die Erforderlichkeit und der Umfang der Datenverarbeitung richten sich nach 

unserem Maklervertrag. Ihre Einwilligung für die Datenverarbeitung durch von uns eingesetzten 

Dienstleister ist erforderlich, wenn diese nicht als Auftragsverarbeiter i.S.d. Art. 28 DSGVO tätig sind. 

Ihre Einwilligung dient darüber hinaus auch dazu, Ihre Daten an Dritte weiterzugeben, wie z. B. 

Sachverständige etc., mit denen wir im Rahmen unserer Maklertätigkeit regelmäßig 

zusammenarbeiten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare natürliche Person beziehen. Beispiele hierfür sind Namen, Anschrift, Beruf, 

Bankverbindung, Kommunikationsdaten, Versicherungsvertrags-Nummern etc.

2. Zusammenarbeit mit anderen Stellen bei Weitergabe und Empfang von Daten 

Im Rahmen von Deckungsanfragen, Vertragsabschlüssen, Vertragsverwaltungen und 

Abwicklungen von Leistungs- und Schadensfällen etc. kann es erforderlich sein, Ihre Daten an 

andere Stellen weiterzugeben oder von diesen zu empfangen. Hierbei handelt es sich z.B um: 

Versicherer, Sachverständige, kooperierende Versicherungsmakler, technische Dienstleister, 

Kreditinstitute und Finanzdienstleistungsinstitute, Rechtsanwälte, Steuerberater, Wirtschaftsprüfer 

Versicherungsombudsmänner Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) 

Rechtsnachfolger.
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Eine Liste aller Versicherer finden Sie in jeweils aktueller Fassung anbei. Gerne schicken wir Ihnen 

darüber hinaus diese Liste auf Anfrage auch postalisch zu.

Ihre Daten werden nur in dem Maße weitergegeben, wie es nach dem jeweiligen Zweck der 

Verarbeitung erforderlich ist. Unseren betrieblichen Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter

E-Mail:  Datenschutzbeauftragter@bavaria-ag.de

3. Dauer der Datenspeicherung

Wir speichern Ihre Daten für die Dauer unseres Vertragsverhältnisses.  

Danach werden Ihre Daten für die weitere Verwendung eingeschränkt und stehen ab diesem 

Zeitpunkt nur noch für die in Art. 17 und 18 DSGVO vorgesehenen Zwecke zur Verfügung. 

Zu diesen Zwecken gehören insbesondere die Einhaltung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen 

sowie die Geltendmachung, Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen, beispielsweise 

zum Nachweis einer ordnungsgemäßen Beratung. 

Die gesetzlichen Verjährungsfristen betragen bis zu 30 Jahren, die gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen bis zu 10 Jahre. Beratungsnachweise speichern wir, solange hieraus 

Ansprüche geltend gemacht werden können. 

Werden Ihre Daten nicht mehr zu den o.g. Zwecken benötigt und sind alle Aufbewahrungsfristen 

abgelaufen, werden sie endgültig gelöscht. 

4. Betroffenenrechte

a) Transparenz / Auskunftsrecht

Gerne erteilen wir Ihnen unter der o.g. Adresse Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten 

Daten. Weiterhin teilen wir Ihnen zudem auf Anfrage gerne mit, an welche Stellen wir Ihre Daten 

im Rahmen der Durchführung des Maklervertrages konkret weitergegeben haben.

b) Berichtigung und Vervollständigung der gespeicherten Daten

Wir berichtigen oder vervollständigen Ihre personenbezogenen Daten selbstverständlich 

unverzüglich, wenn wir erkennen, dass diese fehlerhaft oder unvollständig sind oder Sie uns einen 

entsprechenden Hinweis geben.
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c) Löschung der gespeicherten Daten

Die Löschung Ihrer Daten erfolgt gem. den oben unter 3. beschriebenen Regeln. Wir löschen die 

Daten außerdem, wenn Sie dies wünschen und ein entsprechender Anspruch besteht, z. B. ggf. 

bei Wegfall der Zweckbindung, Widerruf der Einwilligung und im Falle einer unrechtmäßigen 

Speicherung.

d) Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Liegt einer der unter 3. genannten Gründe vor, die einer Löschung entgegenstehen, werden wir 

auf Ihren Wunsch hin die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten einschränken. Das 

bedeutet, dass wir Ihre Daten sicher und unzugänglich aufbewahren und diese nur noch mit Ihrer 

Einwilligung oder im Rahmen einer der oben genannten Nachweispflichten verwenden.

e) Recht auf Datenübertragbarkeit

Wenn Sie es wünschen, stellen wir Ihnen die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem 

strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zur Verfügung.

f) Beschwerderecht

Sie haben jederzeit die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten 

Datenschutzbeauftragten zu wenden. 
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Infoblatt zu unseren Vertragspartnern  

Stand April 2018

Dialog Versicherung AG
Adenauerring 7
81737 München

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Antonio Cangeri Vorstand: Giovanni Liverani (Vorsitzender)
Bernd Felske, Stefan Lehmann, Milan Novotný, Ulrich Rieger, Dr. Rainer Sommer, Dr. Robert Wehn 
Handelsregister: Amtsgericht München, HRB 177658 Umsatzsteuer-Ident-Nummer:
DE811763800 Versicherungssteuernummer: 802 / V90806002628 Zuständige Aufsichtsbehörde:
Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108 53117 Bonn Telefon: (0228) 4108-0 Telefax: (0228) 4108-15 50

Swiss Re International SE
Sitz: 2A, rue Albert Borschette, 

1246 Luxemburg
Handelsregister Luxemburg B 134.553

i.V. Arta Nasradini | Senior Products Underwriter Aerospace | Vice President | Products & Global 
Markets
Swiss Re International SE, Niederlassung Deutschland | Arabellastrasse 30, 81925 Munich, 
Germany
Direct: +49 89 38441579 E-mail: Arta_Nasradini@swissre.comSwiss Re International SE, Niederlassung 
Deutschland Hauptbevollmächtigter: Bijan U. Daftari Sitz der Niederlassung: München
Registergericht München HRB 171487 Handelsregister Luxemburg B 134.553
Verwaltungsratsmitglieder: Jacques de Vaucleroy (Vorsitzender),
D. Cole, F. Cornelli, G. Fürer, A. Galvagni, G. Harles, R. Hudson, P. Raaflaub, C. von Weichs, T. 
Wellauer

Mannheimer Versicherung AG
Augustaanlage 66
68165 Mannheim

Amtsgericht Mannheim Handelsregisternummer HRB 7501 USt.-ID: DE 12 490 636 8
Vers.-St.: 801/V90801001622

Telefon 06 21. 4 57 80 00
E-Mail: service@mannheimer.de
Vorstand: Dr. Christoph Helmich (Vorsitzender), Dr. Gerhard Schmitz (stv. Vorsitzender), 
Stefan Andersch, Alf N. Schlegel, Jürgen Wörner
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Rolf Bauer Sitz der Gesellschaft: Mannheim



Bavaria AG – Versicherungspartner Stand 04/2018 Seite 2 von 5

Aufsichtsbehörde Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer Str. 108 53117 Bonn Telefon 0228.41 08 0 Telefax 0228.41 08 15 50
Homepage des BaFin Informationen zu Schlichtungs-/Streitbeilegungsverfahren
Die Mannheimer Versicherungen als Teil des Continentale Versicherungsverbunds auf 
Gegenseitigkeit hat sich zur Teilnahme an folgendem Schlichtungsverfahren verpflichtet:
Versicherungsombudsmann e. V., Postfach 080632, 10006 
Berlin, www.versicherungsombudsmann.de.

Allianz Global Corporate & Specialty SE Königinstr. 28 D-80802 München

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Clement B. Booth Vorstand: Chris Fischer Hirs (Vorsitzender), Nina 
Klingspor, Alexander Mack, Sinéad Browne, Andreas Berger, Arthur E. Moossmann, Carsten 
Scheffel, Hartmut Mai, William Scaldaferri Hauptgeschäftszweck: AGCS Deutschland bietet in den 
Sparten Property, Liability, Engineering, Financial Lines, Aviation und Marine ein breites Spektrum 
an Versicherungen und Dienstleistungen rund um Industrie- und Spezialrisiken. Registergericht: 
München HRB 208312 außergerichtliche Beschwerdestelle: keine Aufsichtsbehörde/ 
Beschwerdestelle: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 
Bonn 

AXA Versicherung Aktiengesellschaft Colonia-Allee 10-20 D-51067 Köln

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Jacques de Vaucleroy Vorstand: Dr. Thomas Buberl (Vorsitzender), 
Dr. Andrea vam Aubel, Etienne Bouas-Laurent, Thierry Daucourt, Jens Hasselbächer, Frank 
Hüppelshäuser, Jens Warkentin Hauptgeschäftszweck: Die Geschäftstätigkeit des AXA Konzerns 
umfasst Vorsorge und Versicherung. Dazu zählen private Renten-, Lebens und 
Berufsunfähigkeitsversicherungen, betriebliche Altersvorsorge, Krankenversicherungen, Schaden-
und Unfallversicherungen sowie Vermögensanlagen und Finanzierungen.

Registergericht: Köln HR B Nr. 21298 außergerichtliche Beschwerdestelle: 
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin Aufsichtsbehörde/ 
Beschwerdestelle: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 
Bonn 

Helvetia Versicherungs-AG Berliner Strasse 56-58 D-60311 Frankfurt

Aufsichtsratsvorsitzender: Dr. Markus Gemperle Vorstand: Dipl.-Kfm. Volker Steck (Vorsitzender), 
Werner Bauer, Dipl.-Kfm. Burkhard Gierse Hauptgeschäftszweck: Der Vertrieb aller Arten der
Schaden- und Unfallversicherung. Registergericht: Frankfurt a.M. HRB 6645 außergerichtliche 
Beschwerdestelle: keine Aufsichtsbehörde/ Beschwerdestelle: Bundesanstalt für 
Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn 
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KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-AG Heidenkampsweg 102 D-20097 Hamburg

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Generaldirektor Dr. Friedrich Caspers Vorstand: Dr. Norbert 
Rollinger (Vorsitzender), Michael Busch, Heinz-Jürgen Kallerhoff, Dr. Edgar Martin 
Hauptgeschäftszweck: Die KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-Aktiengesellschaft betreibt die Kfz-, 
Schutzbrief- und Transportversicherung. Registergericht: Amtsgericht Hamburg HRB 76536 
außergerichtliche Beschwerdestelle: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 
Berlin Aufsichtsbehörde/ Beschwerdestelle: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, 
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn 

R + V Allgemeine Versicherung AG Raiffeisenplatz 1 D-65189 Wiesbaden

Vorsitzender des Aufsichtsrats: Generaldirektor Dr. Norbert Rollinger Vorstand: Dr. Edgar Martin 
(Vorsitzender), Frank-Henning Florian, Heinz-Jürgen Kallerhoff, Julia Merkel, Marc René Michallet, 
Peter Weiler Hauptgeschäftszweck: Die R+V Allgemeine Versicherung Aktiengesellschaft betreibt 
alle Zweige der Schadens-, Unfall und Rückversicherung sowie Vermittlung von Versicherungen 
aller Art. Registergericht: Wiesbaden HRB 2188 außergerichtliche Beschwerdestelle: 
Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin Aufsichtsbehörde/ 
Beschwerdestelle: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 
53117Bonn

ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG Deutz-Kalker Straße 46 D-50679 Köln

Vorstand: Rainer Brune (Vorsitzender), Andreas Fleischer, Dr. Ulrich Scholten Hauptgeschäftszweck: 
Die ROLAND Rechtsschutz-Versicherungs-AG ist durch Erlaubnis der zuständigen Aufsichtsbehörde 
zum Betrieb der Rechtsschutzversicherung berechtigt. Registergericht: Handelsregister Köln HRB 
2164 außergerichtliche Beschwerdestelle: Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 
10006 Berlin Aufsichtsbehörde/ Beschwerdestelle: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, 
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Mannheimer Versicherung AG Zweigniederlassung Schweiz, Zürich Friedackerstrasse 22 CH-8050 
Zürich

Hauptgeschäftszweck: Betrieb ausgewählter Versicherungszweige mit Ausnahme der Leben- und 
Krankenversicherung Registrierung: CH-020.9.002.316-1 Hauptsitz der Gesellschaft: Mannheim/ 
Deutschland Aufsichtsbehörde: Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer 
Str. 108, 53117 Bonn außergerichtliche Beschwerdestelle: Ombudsman der Privatversicherung, 
Postfach 2646, CH-8022 Zürich Aufsichtsbehörde/ Beschwerdestelle: Eidgenössische 
Finanzmarktaufsicht FINMA, Einsteinstrasse 2, CH-3003 Bern
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AXA Corporate Solutions Deutschland
Colonia-Allee 10-20 - 51067 Köln
Tel. : +49 (0) 221 – 148 21180 
Fax : +49 (0) 221 – 148 23345
E-Mail : germany@axa-cs.com
Internet : https://www.axa-corporatesolutions.com

Hauptbevollmächtigter: Thierry Daucourt Handelsregister: Amtsgericht Köln - Handelsregister HRB
32367 Versicherungssteuer-Nr.: 810/V90810001027 Aufsichtsbehörden: Finanzaufsicht - Autorité de 
Contrôle Prudentiel et de Résolution (ACPR) - 61 rue Taitbout - 75436 Paris Cedex 09 – Frankreich 
Rechtsaufsicht - Bundesanstalt für Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) - Graurheindorfer Straße 
108 - 53117 Bonn –Deutschland

WIENER STÄDTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group

Aktiengesellschaft mit Sitz in 1010 Wien, Schottenring 30, 

registriert beim Handelsgericht Wien unter FN 333376i UID-Nr.: ATU 65254066  DVR: 4001506  LEI-
Code: 549300W4AU642WNKBH79  Aufsichtsbehörde: Finanzmarktaufsicht, Otto Wagner Platz 5, 
1090 WienMitglied der Wirtschaftskammer Österreich, 
der Landeskammern in allen Bundesländern und 
des Verbandes der Versicherungsunternehmen Österreichs Unternehmensgegenstand des 
Medieninhabers
Die Wiener Städtische betreibt direkt und indirekt die Lebensversicherung einschließlich 
Zusatzversicherung, die Krankenversicherung, die Unfallversicherung, sowie die 
Schadensversicherung (Sach- und Vermögensschadenversicherung) in den 
Versicherungszweigen, deren Betrieb ihr von der Versicherungsaufsichtsbehörde genehmigt ist. 
Vorstand des Medieninhabers
Generaldirektor Mag. Robert LasshofeVorstandsdirektorin Dr. Christine Dornaus
Vorstandsdirektor Mag. Roland Gröll Vorstandsdirektor DI Manfred Rapf Vorstandsdirektorin DI 
Doris Wendler Aufsichtsrat des Medieninhabers Präsident Komm.-Rat GD Dr. Günter Geyer 
(Vorsitzender)
Generaldirektorin Prof. Elisabeth Stadler (1. Vorsitzender-Stellvertreterin) Vorstandsdirektor Dr. Peter 
Bosek (2. Vorsitzender-Stellvertreter) Vorstandsdirektor Dkfm. Karl Fink Abtpräses Mag. Christian 
Haidinger
Vorstandsdirektorin Dr. Judit Havasi GD Ing. Wolfgang Hesoun Gen.Sekr. Mag. Anna Maria 
Hochhauser
Direktor Mag. Werner Muhm Präsidentin Komm.-Rat Sonja Zwazl Die WIENER STÄDTISCHE 
Versicherung AG Vienna Insurance Group ist ein Unternehmen des Konzerns der VIENNA 
Verbraucherschlichtung
Im Falle von Streitigkeiten haben Verbraucher auch die Möglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle 
für Verbrauchergeschäfte www.verbraucherschlichtung.at zu wenden.
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Post & Co. (P&I)

Post & Co (P&I) B.V., 
Blaak 31, 11th Floor,
3011 GA, Rotterdam,
The Netherlands

Postal address: , 
PO Box 443, 
3000 AK Rotterdam

Tel: +31 6 53 38 51 72 (also duty phone/emergency contact 24/7)  Fax: +31 (10) 4529575  Email:

claims@post-co.com
Website: www.post-co.com


